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 Standort: Düsseldorf  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Call Center Agent (m/w/d)

Call Center Agent (m/w/d) Homeofficeoption – Vollzeit
Über uns
Als einer der erfolgreichsten Personaldienstleister in NRW wissen wir: Recruiting von gutem Personal ist zeit- und
kostenintensiv. Deshalb übernehmen wir dies für unsere Kundenunternehmen und bringen unsere Bewerber*innen,
also Sie, mit dem perfekten Unternehmen zusammen.
Durch unsere vielseitigen Kundenunternehmen bieten wir Ihnen spannende Aufgaben, attraktive Bezahlung,
Übernahmemöglichkeiten und einen Job, der Ihnen Spaß macht und zu Ihnen passt.

Ihre Aufgaben

Beratung & Betreuung von Privatkunden im telefonischen Kontakt
Pflege unserer Datenbanken mit Kundeninformationen
Produkt- & Sortimentsberatung
Kein Verkauf an Neukunden

Das bringen Sie mit

Erfahrung in den genannten Aufgabenbereichen wünschenswert
Gute Deutschkenntnisse in Wort & Schrift
Quereinsteiger willkommen
Sicherer Umgang mit dem PC & Outlook
Kommunikationsstärke
Serviceorientiertes Handeln

Das bieten wir Ihnen

Ein festes Arbeitsverhältnis
Attraktive Vergütung: 14,31 €/h (ab März 2025 14,53 €), zusätzlich Urlaubs- & Weihnachtsgeld
Ausreichend Urlaub für Ihre Erholung
Arbeitszeit von Mo-Fr in Vollzeit oder Teilzeit
Arbeitszeitkonto nicht erforderlich, auf Wunsch möglich
nach dem 2. Monat Homeoffice möglich
Provisionsauszahlungen (auch innerhalb der Probezeit)
Abwechslungsreiche & spannende Aufgaben
Mitarbeiterprämien (z.B. Kostenübernahme 49€-Ticket)
Eigenverantwortung & Wertschätzung
Gute Aufstiegs- & Karrierechancen
Frisches Obst, Süsigkeiten & Wasser kostenlos
… und vieles Mehr

Kontakt

Sie entdecken sich in dieser Stellenanzeige wieder? Dann bewerben Sie sich direkt hier oder schicken Sie uns Ihren
Lebenslauf an Herrn Michael Herold über die E-Mail-Adresse duesseldorf@pro-quality.de und wir melden uns zeitnah bei
Ihnen.



Direkt ein persönliches Kennenlernen ist Ihnen lieber? Kein Problem, dann rufen Sie unter 0211/17397-0 an und wir
vereinbaren einen Termin.
Wir freuen uns von Ihnen zu hören!
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